ISSN 2447-1097

Direito

Tl

Direito & Tl - Porto Alegre /RS www.direitoeti.com.br

OS SERVICOS OVER THE TOP COMO FORMA DE
COMBATE AS VIOLACOES DE DIREITOS AUTORAIS
ORIUNDAS DA PIRATARIA DIGITAL

Guilherme Siqueira Vieira®

RESUMO
A tutela dos direitos autorais do contetdo disponibilizado via Internet é um novo desafio apresentado perante ao
novo modelo de sociedade globalizada existente. A pirataria digital, assim, compde um mercado paralelo que
propicia a violacdo destes direitos. Assim, discorre-se brevemente sobre no que consiste a pirataria digital, a Lei
9.610/98 e 0s servigos over the top, e se estes podem ser uma alternativa a pirataria perpetrada na Internet.
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1 PIRATARIA DIGITAL E A TUTELA JURIDICA NO BRASIL DOS
DIREITOS AUTORAIS

Por meio de um estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), em
12 de maio de 2012, chegou-se a uma estimativa de que 08 em cada 10 brasileiros realizavam
downloads de conteldos digitais protegidos por direitos autorais (especificamente filmes e masicas),
enquadrando-se na atividade de pirataria online'. Em uma escala global, cuja estatistica data de 2011,
57% dos usuarios da Internet confessam o uso de softwares pirateados, enquanto 70% deste mesmo
publico ndo vé nada de errado em pirataria online'.

Estes dados apresentados ilustram um pouco da caracteristica que se denota da nova sociedade
globalizada: a facilitagdo decorrente do acesso amplo e irrestrito & Internet para a transferéncia de
dados e a dificuldade de se identificar as fontes de origem, impondo obstaculos & responsabilizagdo
juridica por violagdo de direitos autorais ou outras normativas (ainda mais frente & auséncia de
fronteiras fisicas no campo virtual)™. Desta feita, o fornecimento de contetido legalmente protegido, de
maneira gratuita, resulta em grandes prejuizos econémicos aos detentores destes direitos.

A pirataria digital, assim definida pela OCDE em 2009, ¢é entendida como uma infracéo digital
a direitos autorais, como de livros, masicas, filmes, onde o produto final ndo envolve o uso de cdpias
fisicas de midias, como CDs e DVDs". Sob a perspectiva da legislacdo brasileira, pode-se afirmar que
existe tutela juridica a protecdo destes direitos, abarcada pelas disposicoes da Lei 9.610/98". Contudo,

a aplicacdo das sancbes contidas em referida normativa e, consequentemente, o resguardo desta
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espécie de propriedade intelectual ndo possui plena eficacia quando analisado sob o viés da Internet,
pois é crescente o nimero de usuarios disponibilizando e consumindo material protegidos por direitos
do autor e conexos.

Assim, como bem delineado pelo estudo do IPEA, a caracteristica de imaterialidade da
pirataria digital “[...] torna seu combate mais dificil que o de produtos fisicos e sua amplitude global
exige acOes coordenadas em diversos niveis de governo [...]”VI. Portanto, a existéncia de uma
legislagdo que possa ser aplicada também para a Internet ndo torna este combate necessariamente
efetivo, ainda mais se ndo ocorrer uma modernizagdo dos dispositivos legais — adequados a uma nova
realidade tecnoldgica — e um efetivo interesse dos detentores destes direitos e seus agentes
distribuidores em apresentarem alternativas & este mercado paralelo da pirataria digital. A
instrumentalizagdo deste interesse pode estar contida nos recentes servicos over the top incursionados

no Brasil, como seré analisado adiante.

2 A ALTERNATIVA DOS SERVICOS OVER THE TOP COMO
PRESERVACAO DOS DIREITOS AUTORAIS

Os servicos over the top sdo aqueles que envolvem a oferta de audio, video, transmissdo de
mensagens e outras midias através da Internet, porém sem o envolvimento do provedor da Rede, 0
qual somente transmite os dados, fornecidos por uma empresa responsavel por todo o conteddo e
demais questdes atinentes ao provisionamento deste modelo de empreendimento até o consumidor
final. Exemplos atuais ja constituidos e bastante conhecidos no mercado brasileiro sdo o Netflix,
Spotify, Pandora, Apple Music,WhatsApp, Skype, Youtube, entre outros.

Uma caracteristica importante de apontar neste modelo de negdcio é justamente que todos 0s
direitos autorais do conteudo fornecido — sejam filmes, seriados, desenhos, musicas, shows e afins —
estdo plenamente adimplidos e protegidos, ndo existindo qualquer forma de violagdo ou necessidade
de sancionamento dos fornecedores, mesmo quando feito de forma gratuita, como no caso do YouTube
ou Spotify. Em outras palavras, o consumidor final pode usufruir do conteddo sem, obrigatoriamente,
realizar alguma forma de pagamento, pois o servi¢o over the top toma para si esta responsabilidade e
qualquer discussdo atinente a utilizacdo deste material.

Nesta linha, percebe-se 0 porqué destes novos servicos over the top apresentarem uma
alternativa a pirataria digital e o resguardo da propriedade intelectual dos autores. Muito embora o
atrativo deste mercado ilegal da Internet pareca ser a possibilidade de se adquirir tais produtos sem

custo algum, o estudo da OCDE demonstrou que existem outros fatores os quais influenciam essa
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forma de aquisicdo (custos de transacdo)'. O IPEA, em seu estudo, retratou bem esta constatago,
demonstrando que se estes custos para 0 acesso ao conteldo pirata (tempo de busca, riscos de
malware, quebras de seguranca, medo de sangdes, entre outros) forem maiores que o custo de
aquisicdo de um produto legal, o usuario deixara de obter o contetdo pirata, mas ndo necessariamente
ird adquirir o legitimo",

Desta feita, os servigos over the top em geral (i. e. Netflix, Hulu, Spotify etc.) encontram-se
exatamente neste nicho de mercado o qual se tem com o cendrio globalizado: uma infinidade de
contetdos digitais, a preco de custo acessivel dentre os padrdes atuais (abaixo das midias fisicas em
geral e até de ingressos de cinema), sem incorrer em qualquer forma de ilicitude ou de violagdo a
direitos autorais, com acesso extremamente facilitado, mesmo a usuérios com menos familiaridade ao
manejo de equipamentos de informética. Ao surgir essa oportunidade de servigo, é consequéncia
logica de que eventuais “consumidores” de conteudo pirata deixem de utilizar tal via e migrem ao
servico de streaming, justamente pelos custos de transacdo mais baixos comparados a pirataria digital.

Paralelamente, como j& mencionado, preservam-se os direitos autorais de todos os detentores
da propriedade intelectual, pois os fornecedores de conteldo sdo os diretamente responsaveis pelo
adimplemento do uso e distribuicdo deste, sendo que qualquer discussdo priméria se dara diretamente
entre autores e pessoa juridica do servico over the top. Assim, a tutela da Lei 9.610/98, como de outros
instrumentos legais, demonstra-se mais concreta, especialmente por superar uma das barreiras da
Internet, qual seja, a identificacdo tanto do usuario que fornece material de forma ilicita, quanto de

quem o consome'’ .

CONCLUSAO

Portanto, frente aos desafios dessa nova sociedade globalizada e tecnoldgica, vé-se que a
resposta para a pirataria digital ndo esta impreterivelmente contida em construgdes de novas leis e de
aparatos estatais para o seu combate*, mas na oportunidade do surgimento de novos servigos 0s quais
representem menores custos de transacdo ao usuario para 0 acesso ao contetdo de entretenimento,
esvaziando as supostas “vantagens” na obtencdo ilegal através da Internet deste material. Ainda ndo
existem dados contabilizados e estudos evidenciando essa mudanca de perspectiva e se 0S Servigos
over the top causaram algum resultado na pirataria digital, porém os aspectos econdémicos, em especial
do custo de transacdo, apontam para essa tendéncia.

Os trés protagonistas desta relacdo saem beneficiados, ao final: o detentor do direito autoral
que tera sua propriedade intelectual respeitada e remunerada; o fornecedor do servico que passa a

explorar uma nova modalidade de mercado lucrativa e, a principio, bem recepcionada; o consumidor,
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o qual usufrui de conteudos de alta qualidade, com facil acesso, baixos custos de transacdo e sem
empregar meios ilicitos e imorais para tal. Ademais, uma atividade de fomento e de regulagdo do
Estado proporcionando uma instalacdo simplificada destas alternativas tecnolégicas no mercado
brasileiro possibilitam a propagacdo de politica pUblicas positivas no combate a essa forma de
pirataria. De maneira contréria, quanto maior for a resisténcia do poder publico em reconhecer estes
novos servicos como opgdes vidveis ao desenvolvimento econdmico, € possivel estabelecer uma
consequéncia negativa na busca dos consumidores por maneiras alternativas e ilicitas na obtencéo de

conteudos de entretenimento protegidos por copyright.
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 Nesta linha, como ja indicado pela OCDE em 2009, a nova dindmica da Internet justamente ocasionou esse
problema quanto a defesa dos direitos autorais, em razdo da dificuldade de identificagdo dos agntes que violam
os direitos autorais, fazendo com que a deteccdo e eventuais respostas sejam mais complexas e custosas, tanto
para os detentores dos direitos, como para 0s agentes estatais (OECD. Op. Cit. Acesso em 26 out. 2015).

* Como destaca o estudo do IPEA: “De um ponto de vista institucional, a legislacdo claramente define os direitos
dos autores, bem como penalidades para os que infringem a lei. [...] Dentro desse contexto, agfes que se limitem
a inibir o uso de conteudo online nao vao resolver o problema da pirataria no Brasil.” (IPEA. Op. Cit. Acesso em
26 out. 2015).
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