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DA PRIVACIDADE COMO DIREITO DE PERSONALIDADE
NO MUNDO VIRTUAL E SUA POSITIVACAO NO
ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

Cristiano Colombo?

RESUMO

O presente artigo tem como escopo refletir sobre a privacidade como direito de personalidade no mundo virtual,
diante da existéncia de um “corpo eletronico” vinculado a pessoa humana - ja abordado no estudo anteriormente
realizado, “Corpo Eletronico e Tutela Juridica”, bem como empreender uma andlise sobre o tratamento conferido
a este tema pelo ordenamento juridico brasileiro, sobretudo, quanto a sua positivacdo. O método de abordagem
foi dedutivo, de uma perspectiva geral para a particular, do tedrico ao concreto, valendo-se do método histérico.
A fundamentacéo tedrica decorreu de pesquisa doutrinaria nacional e estrangeira. Pdde-se concluir que o direito
de privacidade, como direito de personalidade no mundo virtual, estd presente na ordem juridico, bem como
deve ser uma garantia, em face de se configurar como critério para a identificacdo e tomada de medidas em razéo
de violagdes virtuais, estas que se multiplicam quotidianamente, gerando danos a pessoa humana.

INTRODUCAO

O presente artigo tem como escopo refletir sobre a privacidade como direito de personalidade
no mundo virtual, diante da existéncia do “corpo eletronico”, tema ja abordado em artigo denominado
de “Corpo Eletronico e Tutela Juridica™, bem como empreender uma analise sobre o tratamento
conferido pelo ordenamento juridico brasileiro acerca da matéria, sobretudo, quanto a sua positivacgao.
O estudo divide-se em duas partes: a primeira, em que se buscara tratar sobre a privacidade como
direito de personalidade no mundo virtual; a segunda, sera apresentado o tratamento dado pelo
ordenamento juridico brasileiro, no que tange a sua positivagao.

O método de abordagem foi dedutivo, de uma perspectiva geral para a particular, do teérico ao
concreto, valendo-se do método historico. A fundamentacgdo tedrica decorreu de pesquisa doutrinaria

nacional e estrangeira. E 0 que se passa a analisar.

1 DA PRIVACIDADE COMO DIREITO DE PERSONALIDADE NO
MUNDO VIRTUAL

Personalidade, na ligdo de Pedro Pais de Vasconcelos, é a “qualidade de ser pessoa”." Nesse
caminho, os direitos de personalidade tém “a ver com a posicao das pessoas humanas no direito, com a

exigéncia de sua dignidade™™. E possivel inferir que os direitos de personalidade voltados a satde e a
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integridade fisica incidem no mundo fisico, enquanto aqueles vinculados ao nome, a imagem, a
reserva sobre a intimidade, vibram entre o concreto e o virtual.V De tal feita, entre os direitos de
personalidade, existem aqueles que, potencialmente, sdo mais suscetiveis de violacdo que outros,
como é o caso do direito de privacidade, objeto do estudo em comento, segundo revela Francisco

Amaral:

O direito da informéatica enfrenta a questdo da disciplina juridica do uso do
computador, com a necessidade de tutelar aspectos de personalidade humana, como
a privacidade, a imagem, a dignidade e a honra das pessoas. Todos esses campos
interagem com o direito civil na solucéo dos problemas relacionados com o dano a
pessoa, tendo como critério decisivo o respeito ao principio da dignidade da pessoa
humana e o reconhecimento dos direitos fundamentais da pessoa e dos direitos da
personalidade.”

Cumpre destacar que o direito de privacidade, ao longo da historia, fluiu, conceitualmente, a
partir de quatro teorias: ndo intrusdo, exclusdo, limitagdo e controle.”” A privacidade como “ndo
intrusdo” ¢ aquela descrita por Warren e Brandeis, em célebre artigo publicado na Harvard Law
Review, no ano de 1890, diante da invencdo das maquinas fotograficas instantaneas, propugnando
pelo direito de ser deixado sozinho ou right to be alone."" Em sendo assim, ja naquela época, havia se
instalado uma tensdo entre tecnologia e privacidade, sendo que referidos juristas defendiam que,
mesmo um fato comum, como um encontro, uma janta, mesmo em se tratando de uma domestic
occurrence, no ambito do lar, ndo poderia ser publicado sem o assentimento das partes envolvidas“''.
Evidentemente, nesta compreenséo, referiam-se também a violagdo que se abatia as pessoas vitimas
das novissimas maquinas fotogréaficas instantaneas.

Em um segundo momento, a privacidade como ‘exclusdo’ ¢ aquela em que uma pessoa deve
ser “completamente inacessivel aos outros”, posicionando-se de forma absoluta na defesa deste
direito.” Por sua vez, como “limitacdo”, é aquela em que a pessoa vai escolher com quem vai partilhar
determinada informacdo e com quem ndo quer dar conhecimento do fato.* E, por Gltimo, como
“controle”, a quarta teoria, ao invés de se fundar sobre a liberdade, soliddo, ou segredo, atribuiu
relevancia ao papel da escolha pessoal no exercicio do direito a privacidade.X Recentemente, surgiu a
“Teoria Unificada”, que reconhece a importancia do controle e das escolhas pessoais, em que €
possivel haver “privacidade sem controle completo sobre os proprios dados”, bem como “pode haver
controle sobre a informacdo, sem privacidade” X"

Importa destacar que, contemporaneamente, nos ensinamentos de Luciano Floridi, a
privacidade estd diretamente relacionada ao conceito de informacdo e, por conseguinte, deve ser

considerada na construgdo de uma identidade, uma vez que “noi siamo la nostra stessa

informazione” X" Floridi cria o conceito de “infosfera”, aduzindo que “information and
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communication technologies (ICTs) are building a new habitat (infosphere) in which future
generations, living in advanced information societies, will spend an increasing amount of time”. "
Portanto, vive-se em um ambiente repleto de informacdes. A infosfera, nesta linha, sdo “dados e
informagdes destinados a serem partilhados, selecionais, modificados e revistos”,* devendo a
privacidade ser uma espécie de “imunidade” as trocas desconhecidas, indesejadas e nio intencionais
de informacgdes.*

A privacidade, assim, deixa de ser uma mera limitacdo, ampliando sua vocagdo, no mundo
p6s-moderno, resultando em elemento na formagdo da “identidade pessoal”, tendo énfase na protec¢do

dos dados pessoais, na busca da tutela dos direitos da pessoa humana.

2 DA POSITIVACAO NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

A Constitui¢do de 1988, em seu artigo 5°, assim dispds:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes: [...] X - sdo inviol&veis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacao; [...] XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das
comunicagdes telegraficas, de dados e das comunicacfes telefonicas, salvo, no
altimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacdo criminal ou instrucdo processual penal; XIV - é assegurado a
todos o acesso a informagdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao
exercicio profissional; [...] LXXII - conceder-se-a "habeas-data": a) para assegurar o
conhecimento de informacBes relativas a pessoa do impetrante, constantes de
registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater publico; b)
para a retificacdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

Logo, como se V&, entre as garantias, estdo: a inviolabilidade da intimidade*", a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes
telegréficas, de dados e das comunicacdes telefénicas assegurado a todos o acesso a informacéo,
‘habeas data’ para assegurar conhecimento de informagdes constante a registros de bancos de dados de
entidades governamentais ou de carater pablico e o direito a retificacao.

Ha quem confunda esta terminologia propria de defesa da privacidade. José Afonso da Silva

explica esta questdo:

O dispositivo pde, desde logo, uma questdo, a de que a intimidade foi considerada
um direito diverso dos direitos a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
quando a doutrina os reputava, com outros, manifestacdo daquela. De fato, a
terminologia ndo é precisa. Por isso, preferimos usar a expressdo direito a
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privacidade, num sentido genérico e amplo, de modo a abarcar todas essas
manifestacbes da esfera intima, privada e da personalidade, que o texto
constitucional em exame consagrou. Toma-se, pois, a privacidade como ‘o conjunto
de informacéo acerca do individuo que ele pode decidir manter sob o seu exclusivo
controle, ou comunicar, decidindo a quem, quando, onde e em que condicGes, sem a
isso poder ser legalmente sujeito.” A esfera da inviolabilidade, assim é ampla,
‘abrange o modo de vida doméstico, nas relacdes familiares e afetivas, em geral,
fatos, habitos, local, nome, imagem, pensamentos e segredos, e, bem assim, as
origens e planos futuros do individuo’ il

Portanto, no Brasil, verifica-se que a privacidade abarca manifestagdes da esfera intima, bem
como das relacdes familiares e afetivas, mas, sobretudo, informag6es que podem ser mantidas sob o
controle exclusivo da pessoa, que decidira se ira ou ndo franquear a terceiros. E importante salientar
que, por ocasido do estudo da parte geral do anteprojeto do Codigo Civil de 2002, Moreira Alves ja
dispunha acerca dos direitos de personalidade, salientando ser insuficiente a mera prote¢do a imagem,

estendendo-se a vida intima e a vida privada, a saber:

O anteprojeto adotou, apenas, 0 que nos parece insuficiente, a prote¢éo ao direito a
imagem, como direito de personalidade. Atualmente, a protecdo € bem maior, €
atende & esfera intima e & esfera privada de uma pessoa, ao right to privacy.
Igualmente & imagem, protegem-se 0s escritos, as cartas e a palavra de uma pessoa.
A CUnica alteragdo foi a inclusdo, no final desse capitulo, do art. 21, relativo a
inviolabilidade da vida privada da pessoa fisica.™

Posteriormente, em 2002, o Codigo Civil Brasileiro, apresentou capitulo especifico acerca dos
direitos de personalidade, consagrando a vida privada, de forma expressa: “Art. 21. A vida privada da
pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a requerimento do interessado, adotard as providéncias
necessarias para impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma.” Ou seja, estdo presentes as
expressdes “direitos de personalidade”, “ameaga ou a lesdo”, estendendo-se ao morto, bem como a
“vida privada”.

H& que se referir que, em pesquisa junto ao sitio do Portal da Legislagdo do Governo
Federal®™, aparecerem somente cinco apontamentos pela busca da palavra “privacidade”, sendo que foi
apenas referida de forma literal no Decreto 1.906, de 1996, expedido por Fernando Henrique Cardoso,
instituindo Grupo de Trabalho Interministerial de Politica Nacional de Seguranca e Privacidade das
Comunicagdes para o0 Pais. Dessa forma, em nivel federal, a palavra “privacidade”, em Lei, apareceu,

pela primeira vez no Marco Civil da Internet, no artigo 3°, da Lei n. 12.965 de 23 de abril de 2014:

Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios: | -
garantia da liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo de pensamento, nos
termos da Constituicdo Federal; Il - protecdo da privacidade; 11l - protecdo dos
dados pessoais, na forma da lei;
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Em sendo assim, faz-se necessario ter em conta a privacidade como protecdo aos dados
pessoais, na rede mundial de computadores, a partir de estudo verticalizado, para que seja possivel
estabelecer entendimentos e regras mais precisos para o fim de identificar e dispor sobre violactes

virtuais havidas aos direitos de personalidade.

CONCLUSAO

Pbde-se concluir que o direito de privacidade, como direito de personalidade no mundo
virtual, presente no ordenamento juridico patrio, configura-se como verdadeiro critério para a
identificacdo e tomada de medidas em razdo de violagBes virtuais, estas que se multiplicam

quotidianamente, gerando danos a pessoa humana.
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