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FEMINISM AND THE ALGORITHMIC “BLACK BOX” OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE.
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RESUMO: Este artigo cientifico busca compreender se a “caixa-preta” algoritmica da
inteligéncia artificial representa uma ameaga & democracia substancial liberal e qual o
reflexo para o feminismo interseccional. Através do método dedutivo e uma pesquisa
exploratoria, é analisada a consisténcia da democracia substancial e, especialmente, a
relacdo da dimensdo liberal com as inovacdes tecnoldgicas, e como esta pode ser afetada.
Sdo exploradas também conceituacdes em relacdo ao feminismo interseccional. Por fim,
estuda-se a possibilidade de a ndo visualizacdo de como funciona a inteligéncia artificial
em um aprendizado ndo supervisionado pode acarretar discriminagdes. A metodologia
adotada foi a revisdo bibliografica, através de legislaces, artigos cientificos, doutrina e
revistas especializadas. Ao final, se concluiu que a transparéncia dos algoritmos é
fundamental para que se evite discriminacdo algoritmica.

Palavras-chave: democracia liberal; discriminacdo algoritmica; inteligéncia artificial;
interseccionalidade.
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ABSTRACT: This scientific article seeks to understand whether the algorithmic “black
box” of artificial intelligence represents a threat to liberal substantial democracy and what
the impact is on intersectional feminism. Through the deductive method and exploratory
research, the consistency of substantial democracy is analyzed and, especially, the
relationship between the liberal dimension and technological innovations, and how this
can be affected. Conceptualizations in relation to intersectional feminism are also
explored. Finally, we study the possibility that not visualizing how artificial intelligence
works in unsupervised learning could lead to discrimination. The methodology adopted
was a bibliographic review, through legislation, scientific articles, doctrine and
specialized magazines. In the end, it was concluded that the transparency of algorithms is
essential to avoid algorithmic discrimination.

Keywords: liberal democracy; algorithmic discrimination; artificial intelligence;
intersectionality.

1 INTRODUCAO

A nossa democracia € dividida nas dimensbes formal, que ocorre por meio
representacdo politica e econdmica, e substancial, que ocorre por meio da democracia
liberal - direitos liberais - e da democracia social - direito sociais -.

A democracia liberal visa a garantir os direitos as liberdades fundamentais, de
modo que todos e todas sejam respeitados igualmente, e tenham respeitados seus direitos
a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, sem distin¢do de qualquer
natureza, conforme o artigo 5°, caput, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988).

A democracia substancial hoje passa por uma crise, pois ha uma distancia entre as
forcas politicas e as forcas politicas. Além dessa questdo, cabe ressaltar que, nos ultimos
anos, a tecnologia tem ingressado em todos 0s aspectos de nossa vida e, por consequéncia,
estd cada vez mais presente na nossa democracia.

Ao mesmo tempo em que ferramentas tecnologicas, como a inteligéncia artificial
e o0s algoritmos, podem representar progresso, também pode acarretar retrocesso, em
relagdo ao ndo respeito de garantias como privacidade e veracidade de informacdo.
Também € preciso estar atento para que nao ocorram discriminacdes e cuidado com a

vigilancia global. Alem disso, muitos algoritmos acabam por apresentar vieses racistas.
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E é, dentro desse contexto, que se questiona como o estudo do feminismo interseccional
pode auxiliar a verificar estas questdes.

Portanto, como objetivo geral, pretende-se responder se a ‘“caixa-preta”
algoritmica da inteligéncia artificial representa uma ameaca a democracia substancial
liberal e qual o reflexo para o feminismo interseccional. Para isso, sera realizada uma
pesquisa bibliografica exploratoria em legislagdes, artigos cientificos, doutrinas e revistas
especializadas.

Serd utilizado o método dedutivo, partindo-se de uma abordagem sobre as
dimensdes formal e substancial da democracia, assim como as dimensdes liberal e social
da democracia substancial. Também é analisada a possibilidade de as inovacdes
tecnoldgicas acarretarem novos riscos para a democracia liberal.

Na segunda secdo, abordar-se-4 0 conceito e a importancia do estudo do
feminismo interseccional, bem como sua propagacdo nas midias sociais.

Por fim, na terceira secdo, abordar-se-d a internet como a ‘“caixa-preta”
algoritmica da inteligéncia artificial pode obscurecer a discriminacdo algoritmica e,

assim, acarretar uma possivel violagdo a democracia substancial.

2 COMPREENDENDO A DEMOCRACIA - SUAS DIMENSOES FORMAL E
SUBSTANTIAL

Em “A Construgdo da Democracia”, Luigi Ferrajoli explica as dimensdes formal
e substancial da democracia. A democracia formal é fundamentada nos direitos de
autonomia (FERRAJOLI, 2021, p. 278), enquanto a democracia substancial ¢é
fundamentada na garantia dos direitos fundamentais constitucionais estipulados, “cui €
vincolata la sostanza (il che cosa) dell’intera produzione giuridica". (FERRAJOLI, 2021,
p. 336).

Na democracia formal, estd incluido o “quem” e “como” das decisdes, enquanto,

na democracia substancial, estd incluso o “qué” das decisoes, relacionado a substancia,
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onde encontra-se a esfera do “indecidivel” que ¢ estabelecida pela igualdade de direitos
fundamentais. (FERRAJOLI, 2021, p. 232).

A democracia formal também é representada atraves de duas dimens@es: a politica
e aecondmica. A democracia politica é representada através das fun¢bes de governo onde
se exercem os direitos politicos ou a autonomia politica - representacdo politica -,
enguanto a democracia econdmica ou civil é aquela fundamentada na autodeterminacéo
das pessoas na esfera privada através do exercicio dos direitos civis - relagdes de mercado.
(FERRAJOLI, 2021, p. 278).

A democracia substancial, por sua vez, é representada por duas dimensdes: a
democracia liberal e a democracia social. Como o préprio nome ja diz, a democracia
liberal consiste na garantia dos direitos da liberdade - protecéo das diferencas pessoais -,
enquanto a democracia social consiste na garantia dos direitos sociais - reducédo das
desigualdades materiais -. (FERRAJOLI, 2021, p. 336). Tais distingbes podem ser

observadas no quadro abaixo:

FIGURA 1 — Distingdes entre democracia liberal e democracia social

Democrazia formale Democrazia politica Demaocrazia economica
Stato legislativo i Autonomia politica Autonomia privaia
Dyirirti secondari Diritti politici Diiritti civili

Democrazia sostanziale ©  Democrazia liberale Democrazia sociale

Srato costituzionale  © (Liberal democrazia) (Social democrazia)

Diritti primari Diritei di liberti Dirird sociali

Fonte: Ferrajoli (2021, p. 236)

Na democracia politica e na democracia econdmica sdo exigidos, para a garantia
dos direitos de autonomia politica e civil, as separacdes extra institucionais entre poderes
sociais e poderes politicos, assim como entre poderes politicos e poderes econdémicos
(FERRAJOLLI, 2021, p. 336).
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Ja na democracia liberal e a democracia social, para que haja a garantia dos
direitos de liberdade e dos direitos sociais, € necessario que estejam presentes as
separagdes intra-institucionais entre as funcdes publicas de governo e as fungdes publicas
de garantia secundaria (FERRAJOLLI, 2021, p. 336).

As funcgdes de governo sdo as correspondentes a dimensédo formal da democracia,
j& que adentram no “ao quem” e “como” das decisdes nas esferas do decidivel, enquanto
as fungbes de garantia, priméarias ou secundarias, estdo relacionadas a dimensdo
substancial da democracia, pois analisam o “que” das decisdes, dentro da esfera do
indecidivel (FERRAJOLI, 2021, p. 337).

Nesse sentido, Luigi Ferrajoli distingue o que seriam as fungdes e instituicdes

administrativas de governo e as funcdes publicas de garantia:

Di qui la necessita, segnalata in sede di teoria del diritto nei 8§83.8 e 3.9, di una
revisione della classica separazione dei pubblici poteri, che distingua e separi
che distingua e separi dalle funzioni e dalle istituzioni amministrative di
governo - come per esempio quelle in tema di politica estera o di politica
economica o di ordine pubblico, ausiliarie alle funzioni politiche di governo e
percio da queste dipendenti - quelle che ho chiamato funzioni e istituzioni
amministrative di garanzia primaria, come linstruzione pubblica, 1’assistenza
sanitaria e la previdenza sociale, delle quali andrebbero garantite la medesima
indipendenza e separazione dalle funzioni di governo che sono assicurate alle
funzioni giudiziarie di garanzia secondaria. (FERRAJOLI, 2021, p. 257)

Portanto, as fung¢Ges publicas de governo seriam aquelas que cuidam do tema de
politica externa ou politica econdmica ou ordem publica, auxiliando as fungfes de
governo, das quais sdo dependentes. Ja as fungdes publicas de garantia primaria séo
aquelas que visam a garantir os direitos sociais, como a educacao publica, a saude e a
seguridade social previdenciérias.

Luigi Ferrajoli explica ainda a distingdo entre as fungdes de garantia primarias e

fungdes de garantia secundarias:

Definisco ora, piu precisamente, ‘garanzia primaria’ 1’obbligo di prestazione o
il divieto di lesione disposti a tutela di un diritto soggettivo, e ‘garanzia
secondaria’ 1’obbligo dell’anullamento o della condanna predisposti in

REVISTA ELETRONICA DIREITO § TI - PORTO ALEGRE, VOL. 1, N. 15, JAN/ABR. 2023

WWW.DIREITOETI.COM.BR/DIREITOETI 215




ISSN 2447-1097

DIREITO & TI

EDU CAQI—\U DIREITO & TI - PORTO ALEGRE / RS

WWW.DIREITOETI.COM.BR

attuazione dell’annullabilita di un atto invalido o della responsabilita per un
ato illecito”. (FERRAJOLI, 2021, p. 112).

Logo, as garantias primarias sao aquelas vinculadas a obrigacdo de prestacdo ou
a proibicdo de lesdo a um direito subjetivo, enquanto a garantia secundaria consiste na
obrigacdo de anulacdo ou condenacdo da anulabilidade de um ato invalido ou na
responsabilidade por um ato ilicito.

Para citar exemplos, na realidade brasileira, € possivel considerar uma unidade
basica de saude ou uma escola de ensino fundamental ou uma institui¢do previdenciaria
como uma instituicdo de garantia primaria. No entanto, no caso de ndo se conseguir uma
vaga em uma escola ou atendimento em uma unidade basica de salde ou ndo se obter um
beneficio previdenciario, quando estes direitos existem e 0s requisitos estejam cumpridos,
é possivel recorrer ao Poder Judiciario, que € uma instituicdo de garantia secundaria, e
visa a garantir o exercicio de direitos fundamentais.

Tendo se analisado as dimensdes formal e substancial da democracia, antes de
adentrar no ponto nevralgico do trabalho, torna-se necessario entender detalhes sobre as
dimensGes liberal e social da democracia substancial, as quais serdo abordados na

préxima subsecao.

2.1 As dimensdes liberal e social da democracia substancial

Como ja explicado acima, a dimensdo liberal corresponde aos direitos de
liberdade, enquanto a dimensdo social corresponde aos direitos sociais e, para que esta
garantia exista, € necessario que haja uma separacdo intra-institucional entre as funcdes
publicas de garantia e as funcdes publicas de governo.

Mais especificamente, € pressuposto da democracia liberal que exista a separacéo
intra-institucional entre legislacdo e jurisdicdo, logo, entre funcdo de governo e fungéo de
garantia secundaria. Na democracia social, & pressuposto que exista a distingdo intra-
institucional entre funcao de governo e fungédo de garantia primaria (FERRAJOLI, 2021,
p. 336-337).
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A democracia liberal “consiste nell’uguale valore - nella ‘pari dignita sociale’, [...]
associato a tutte le differenze personali che fanno di ciascuna persona un un individuo
differente da tutti gli altri e di ciascun individuo una persona uguale a tutte la altre”
(FERRAJOLI, 2021, p. 337), ou seja, é garantir a todos os individuos uma dignidade
social idéntica, independentemente de suas diferencas pessoais.

J& a democracia social ¢ representada “nel disvalore - quali ‘ostacoli’ che ‘la
Repubblica ha il compito di rimuovere’, [...] associato a eccessive disuguaglianze
materiali nelle condizioni di vita delle persone.” (FERRAJOLI, 2021, p. 337), ou seja, na
reducdo das desigualdades materiais nas condic¢des das vidas das pessoas.

A igualdade liberal esta vinculada a igualdade formal - esfera do ndo decidivel
que -, enquanto a igualdade social estd vinculada a igualdade substancial - esfera do -
esfera do ndo decidivel que ndo -. Enquanto, na igualdade formal, se exige um ndo fazer
para que haja observancia aos direitos de liberdade, na igualdade material, se exige um
fazer que satisfaca os direitos sociais, de modo que sejam removidas as desigualdades
sociais e materiais (FERRAJOLLI, 2021, p. 337).

Atualmente, observa-se uma crise da democracia social nas duas dimensdes, pois
ha uma distancia crescente entre forcas politicas e forcas sociais, de onde surge a
necessidade de um processo reconstituinte (FERRAJOLLI, 2021, p. 338).

Dentro dessa perspectiva, torna-se importante observar a democracia liberal, em
especial em relagdo as inovacdes tecnologicas, as quais trazem o risco de aprofundamento

da desigualdade nas liberdades privadas, tema que sera abordado no préximo item.

2.2 A democracia liberal e as inovacdes tecnologicas

A democracia liberal, associada a dimensdo substancial da democracia
constitucional, consiste na garantia das liberdades fundamentais, de modo que se dé
“I’uguale valore associato a tutte le differenze di identita personali, che ¢ un corollario
del principio di eterogeneita sul quale si basa la democrazia politica” (FERRAJOLI, 2021,
p. 338).
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E importante destacar ainda que qualquer forma de autoritarismo ou despotismo -
politico, religioso, ideoldgico, doméstico, social ou institucional - gera uma antropologia
da desigualdade, que transforma as diferencas naturais ou culturais em desigualdades
sociais, 0 que acaba por reduzir a liberdade daqueles que ndo se encaixam na identidade
dominante (FERRAJOLI, 2021, p. 338-339).

Estes direitos fundamentais de liberdade sdo o que garante o igual valor a todas as
diferencas pessoais, representando as primeiras garantias do multiculturalismo. Eles
servem ndo sO para garantir o direito as diferencas, mas também para tornar o
multiculturalismo em interculturalismo, ou seja, “cio¢ nella convivenza tra culture nella
quale ciascuna cultura ¢ influenzata, arricchita e modificata dalle altre” (FERRAJOLI,
2021, p. 339).

Luigi Ferrajoli destaca ainda “che 1’universalismo dei diritti di liberta e dei diritti
di autonomia non garantisce affato 1’uguaglianza nel grado di liberta, la quale ¢ impedita
dalle loro violazioni e, pit ancora, dalla dinamica dei diritti di autonomia” (FERRAJOLI,
2021, p. 339-340).

O autor explica que, em principio, podemos afirmar que o grau de liberdade
publica é igual para todos, enquanto o grau de liberdade privada € distinto, em razdo dos
espacos efetivos de liberdade e autonomia dos quais dispde as pessoas, seja em razdo das
relacBes de trabalho, das convivéncias e sujeicdes familiares, atividade negociais, entre
outros. Portanto, o grau de liberdade individual acaba por ser a soma entre a liberdade
publica igual e a liberdade privada distinta (FERRAJOLI, 2021, p. 340).

E a desigualdade das liberdades privadas corre o risco de se aprofundar atualmente
em razdo das inovagOes tecnoldgicas extraordinarias que vem acontecendo, com base na
revolucdo informatica das formas de informacgdo e comunicagdo. Sdo inovagdes que
possuem uma ambivaléncia, pois a0 mesmo tempo que sdo fatores de progresso
econdmico, de crescimento democratico e emancipacao civil, também podem caracterizar
retrocessos iliberais e autoritarios (FERRAJOLI, 2021, p. 340)

Dentro desse contexto, € necessario a analise e solucéo racional dos problemas

surgidos a partir das tecnologias, como a liberdade de manifestacdo do pensamento e as
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garantias da privacidade e da dignidade da pessoa; a liberdade de informacéo e a
veracidade das informac0es; entre a liberdade de expressao e a rejeicdo do racismo; entre
a difuséo dos dados pessoais e os riscos da vigilancia global; entre a eficiéncia das novas
técnicas e as discriminacdes e as opressdes que elas podem acarretar (FERRAJOLI, 2021,
p. 340).

E é a partir desta perspectiva que o presente artigo se propde a analisar a relagdo
entre a democracia substancial, o feminismo interseccional e a “caixa-preta” algoritmica,
para estar atento a possiveis violacdes de direitos de liberdade e direitos sociais, assim

como para estabelecer garantias para que estas violagdes ndo ocorram.

3 O FEMINISNO INTERSECCIONAL

Na busca pela concretizacdo de garantia de igualdade de direitos para as mulheres,
e, ressalta-se, que ndo apenas para um grupo especifico com identidades comuns, mas
para todas as mulheres, € salutar que essa luta seja contra todas as formas de opressao e
subordinacdo das mulheres, seja de classe, género, etnia, raca etc.

A década de 1980 é considerada importante para 0 movimento das feministas
latino-americanas que se encontravam em luta contra uma cultura patriarcal, e, como
referem Alonso e Diaz (2012, p. 78), foi nesse periodo que “com o feminismo liberal
haviamos conseguido o voto, com o feminismo socialista, olhando para as condi¢fes
econdmicas de pobreza e exploracdo em que as politicas liberais subsumiam mulheres e
homens”.

E nesse periodo que surgiram “temas como: o corpo, a sexualidade, o direito de
decidir sobre a maternidade, a identidade sexual” (ALONSO; DIAZ, 2012, p. 79) e,
portanto, um momento significativo por ter sido marcado pela luta das mulheres contra a
desigualdade e discriminacgdo nas relacbes de género.

Contudo, tem se discutido sobre as narrativas do feminismo, sobre o que as
pessoas relacionam quando se fala em feminismo. Como bem observa Bel Hooks (2021,

p. 17-18) “uma multidao pensa que o feminismo ¢ sempre e apenas uma questao de
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mulheres em busca de serem iguais aos homens. E a grande maioria desse pessoal pensa
que feminismo é anti-homem”.

Nesse sentido, tem-se questionado pelo qué e por quem luta o feminismo? Seria
apenas pela igualdade de género? Essa igualdade abrangeria todas as mulheres?

Para Bel Hooks (2021), é a forma como as pessoas compreendem as politicas
feministas que criam visdes equivocadas sobre 0 movimento feminista, contudo, a autora
ressalta que essa incompreensdo reflete a realidade do que se mostra sobre o feminismo
na midia de massa patriarcal, ou seja, como se as mulheres buscassem apenas a igualdade

de género.

A incompreensdo dessas pessoas sobre politicas feministas reflete a realidade
de que a maioria aprende sobre feminismo na midia de massa patriarcal. O
feminismo sobre o qual mais ouvem falar é ilustrado por mulheres que séo
primordialmente engajadas em igualdade de género — salarios iguais para
funcBes iguais e, algumas vezes, mulheres e homens dividindo as
responsabilidades do trabalho doméstico e de maternagem e paternagem. As
pessoas notam que essas mulheres sdo, em geral, brancas e economicamente
privilegiadas. [...] (HOOKS, 2021, p. 18)

No entanto, ainda que se compreenda que “o sentimento anti-homem estava muito
presente entre as ativistas do inicio do feminismo, que reagiram com ira a dominacao
masculina. Essa raiva da injustica foi o impulso para a criacdo do movimento de libertacdo
da mulher” (HOOKS, 2021, p. 19) é preciso destacar que o feminismo ndo ¢ um
movimento apenas de mulheres brancas e de classe média/alta e que nédo se restringe a
igualdade de género, mas abrange (ou deveria) muito mais do que isso.

954

Taliria Petrone®, ao prefaciar a obra “Feminismo para os 99%: um Manifesto™?,

refere que

O feminismo é uma urgéncia no mundo. O feminismo é uma urgéncia na
América Latina. O feminismo é uma urgéncia no Brasil. Mas € preciso afirmar
que nem todo feminismo liberta, emancipa, acolhe o conjunto de mulheres que

3 Petrone (2019, p. 20) menciona, ainda, que o feminismo das 99% ¢ um manifesto, uma provocagdo, um
chamado a luta feminista anticapitalista, ecossocialista, antirracista, internacionalista” ¢ antiLGBTfobico.

4 Edigao brasileira da obra de Cinzia Arruzza, Tithi Bhattacharya e Nancy Fraser chamada “Feminismo
para os 99%: um manifesto”.
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carregam tantas dores nas costas. E ndo é possivel que nosso feminismo deixe
corpos pelo caminho. Néo ha liberdade possivel se a maioria das mulheres nao
couber nela (PETRONE, 2019, p. 12).

Busca-se um feminismo para todas as mulheres, como salienta Petrone (2019, p.
20) o “feminismo que nos interessa ¢ o feminismo compromissado com o direito a vida,
com o bem viver, com a liberdade caracterizada pela responsabilidade com o outro e com
a natureza.” Que seja “por inteiro palpavel e real para a maioria das mulheres brasileiras
e do mundo” (PETRONE, 2019, p. 15).

Nesse contexto, compreendendo que a categoria “mulher” ndo pode ser tida como
universal e que “ser mulher” muda de acordo com os padrdes de cada sociedade em que
ela esta inserida, a interseccionalidade surge como um conceito de cunho sociolégico,
que passou a ser amplamente utilizado no inicio do século XXI e que estuda as
“sobreposi¢des ou intersec¢des entre os marcadores sociais derivados das diversas
estruturas de poder® existentes na sociedade. (RIBEIRO; FERNANDES, 2020, p. 106).

Mas o que é, exatamente, interseccionalidade? Para Collins e Bilge (2021, p. 15)

A interseccionalidade investiga como as relagBes interseccionais de poder
influenciam as rela¢@es sociais em sociedades marcadas pela diversidade, bem
como as experiéncias individuais na vida cotidiana. Como ferramenta analitica,
a interseccionalidade considera que as categorias de raca, classe, género,
orientacdo sexual, nacionalidade, capacidade, etnia e faixa etaria — entre outras
— sdo inter-relacionadas e moldam-se mutuamente. A interseccionalidade é
uma forma de entender e explicar a complexidade do mundo, das pessoas e das
experiéncias humanas.

Kimberlé Crenshaw, uma das pioneiras no pensamento da interseccionalidade®,

refere que a discriminacao sofrida pelas mulheres ndo-brancas néo se enquadra no campo

5 Segundo Ribeiro e Fernandes (2020, p. 106), “essas estruturas de poder estabelecem sistemas de opressio,
dominagdo ou discriminacéo e, nessa teoria, 0 combate a cada um desses fendmenos é estudado em
conjunto com as demais opressdes impostas sobre determinado individuo”.

6 “Originalmente articulado em nome das mulheres negras, o termo trouxe 4 tona a invisibilidade de muitos
constituintes dentro de grupos que as reivindicam como membros, mas muitas vezes ndo as representam.
Apagamentos interseccionais ndo sdo exclusivos de mulheres negras. Pessoas de cor dentro dos
movimentos LGBTQ; meninas de cor na luta contra o oleoduto escola-prisdo; mulheres dentro dos
movimentos de imigracdo; mulher trans dentro dos movimentos feministas; e pessoas com deficiéncia
lutando contra o abuso policial — todas enfrentam vulnerabilidades que refletem as interseccbes de
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da discriminacdo racial, de género ou social, pois seria uma forma de discriminar
interseccional, ou seja, quando a mulher submetida a diversos sistemas de opressdo e é

obrigada a tolerar todas as consequéncias disso:

[...] tanto as questdes de género como as raciais tém lidado com a diferenga. O
desafio € incorporar a questdo de género a pratica dos direitos humanos € a
questdo racial ao género. Isso significa que precisamos compreender que
homens e mulheres podem experimentar situagcdes de racismo de maneiras
especificamente relacionadas ao seu género. As mulheres devem ser protegidas
quando sdo vitimas de discriminac¢&o racial, da mesma maneira que 0s homens,
e devem ser protegidas quando sofrem discriminacdo de género/racial de
maneiras diferentes. Da mesma forma, quando mulheres negras sofrem
discriminacéo de género, iguais as sofridas pelas mulheres dominantes, devem
ser protegidas, assim quando experimentam discriminagfes raciais que as
brancas freqiientemente [sic] ndo experimentam. Esse é o desafio da
interseccionalidade (CRENSHAW, 2004, p. 9).

Nas palavras de Kimberlé Crenshaw (2002, p. 177), apesar de tal pratica estar
historicamente presente nas posicdes politicas do feminismo negro e de muitas mulheres
negras, a interseccionalidade, enquanto instrumento tedrico-analitico, diz respeito a
“forma pela qual o racismo, o patriarcalismo, a opressédo de classe e outros sistemas
discriminatorios criam desigualdades bésicas que estruturam as posicoes relativas de
mulheres, ragas, etnias, classes e outras”. Esse movimento vem ganhando espago também

nas midias sociais.
3.1 O feminismo interseccional e as midias sociais
O avancgo da tecnologia e das midias sociais tém favorecido a divulgacdo e

expansdo dos movimentos sociais e ativismo pela justica social, na contra a

discriminacao.

racismo, sexismo, opressdo de classe, transfobia, able-ism e muito mais. A interseccionalidade deu a

muitos defensores uma maneira de enquadrar suas circunstancias e lutar por sua visibilidade e incluséo”
(CRENSHAW, 2015).
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Na atualidade, as midias digitais e sociais constituem um dos palcos mais
vibrantes da interseccionalidade, em que uma nova geracdo de ativistas,
artistas e especialistas debatem sua importancia intelectual e politica. Essas
plataformas facilitam o alcance global da interseccionalidade, criando redes de
ativistas, intelectuais, representantes eleitas e eleitos por voto, advogadas,
advogados, liderancas comunitarias que desenvolvem projetos de justica
social. As novas TICs mudaram as regras do jogo tanto para individuos quanto
para 0s movimentos sociais. Os ambientes digitais passaram a desempenhar
um papel cada vez mais proeminente na mediacdo de questdes de interesse
publico ndo apenas fornecendo as plataformas nas quais ocorrem debates
publicos, mas também permitindo a configuracdo interativa de temas e
dindmicas (COLLINS; BILGE, 2021, p. 146).

Contudo, ndo se pode deixar enganar, € preciso compreender o quanto esse campo
também pode e permite a discriminacdo contra as mulheres, especialmente, contra as
mulheres ndo-brancas. Collins e Bilge (2021) chamam a atengéo para estudos feitos sobre

a presenca de vieses interseccionais nas estruturas digitais.

[...] os estudos da tecnologia feminista negra interseccional. Esses estudos
desvelam questdes ndo abordadas anteriormente, como 0s vieses
interseccionais nas estruturas digitais — por exemplo, como os algoritmos de
buscadores como o Google moldam as opressdes interseccionais e como
aplicativos digitais discriminatdrios ampliam a supremacia branca. A tomada
de decisdo algoritmica, que é baseada em dados histéricos, pode fazer com que
um apartamento seja negado a uma pessoa negra porque o sistema analisa, por
exemplo, quantas pessoas foram despejadas na vizinhanca nos dez anos
anteriores: ‘quando o locador faz uma verificagdo de crédito, se vocé € negro
e [o sistema] diz que historicamente houve um grande nimero de despejos [em
uma comunidade negra], vocé pode ndo conseguir alugar o apartamento’
(COLLINS; BILGE, 2021, p. 146).

Os debates feministas digitais, inicialmente, repetiram o equivoco de considerar,
em grande parte, que o “género ¢ uma categoria unificada e, por conseguinte, as
tecnologias digitais significam o mesmo para todas as mulheres em todas as diferencas
de raga, classe e sexualidade”, o que fez com que se mantivesse, como referem Collins e
Bilge (2021, p. 147) “a manutenc¢ao da dinamica de poder racializada.” Mas, felizmente,
essa perspectiva passou por uma reavaliacdo, gragas a constante presenca online de

feministas de cor (defensoras e promotoras de interseccionalidade):
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As feministas de cor ndo apenas estdo on-line, como se apoiaram na
interseccionalidade para analisar a importancia fundamental do espaco digital
para a reproducdo das relacBes de poder interseccionais. Em um livro
importante e oportuno, Algorithms of Oppression [Algoritmos da opressao],
Safiya Umoja Noble define o novo campo dos estudos da tecnologia feminista
negra, assim batizado por ela, como ‘uma abordagem epistemoldgica de
pesquisa de identidades racializadas e de género no campo dos estudos de
midia digital e analdgica que oferece uma nova lente para explorar o poder
mediado por identidade interseccionais’ (COLLINS; BILGE, 2021, p. 149).

Nesse contexto, ressaltam Collins e Bilge (2021, p. 153) que muitas sdo as formas

como o abuso digital se imbui de relagdes de poder interseccionais,

ndo apenas aquelas pessoas que sdo alvo frequente de abuso digital que estdo
na interseccdo entre varias formas de opressdo, como racismo, sexismo e
transfobia; os préprios autores podem ser agressores interseccionais — por
exemplo, miséginos que também sdo abusadores domésticos e/ou racista:
ativistas antifeministas e de extrema direita combatem o suposto declinio da
masculinidade (branca) e da civilizacdo ocidental e atribuem a culpa desse
suposto declinio as mulheres, as minorias étnicas e raciais a esquerda.

Portanto, ressalta-se, novamente o que foi dito por Ferrajoli (2021, p. 340) sobre
a necessidade de andlise e solucdo racional dos problemas surgidos a partir das
tecnologias [...] entre a eficiéncia das novas técnicas e as discriminagdes e as opressdes
que elas podem acarretar. Da mesma forma, Collins e Bilge (2021, p. 155) mencionam
que se trata de uma questdo de interesse publico, “compreender como as plataformas
digitais contribuem para a normalizagdo da violéncia contra pessoas consideradas
problema para 6rgaos politicos nacionais.

Dentro dessa perspectiva, considerando que se vive em uma sociedade de
controle, torna-se importante observar como se constroem as “caixa-preta” algoritmicas
a fim de compreender por que algoritmicos podem tomar atitudes discriminatorias em

relagdo a seres humanos.
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4 A “CAIXA-PRETA” ALGORITMICA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A
DEMOCRACIA SUBSTANCIAL

Na ultima década (2012-2022) e, em especial, nos Ultimos anos (2020-2022), com
0 advento da pandemia do COVID19, onde se teve que evitar a circulacdo das pessoas
por causa de questdes sanitarias, a tecnologia passou a invadir todos 0s aspectos da nossa
vida, seja pessoal seja profissional, sendo muitas vezes apontada como a “solugdo” dos
nossos problemas.

Uma das discussdes que se alastrou, nos Gltimos anos, é sobre o viés algoritmico
que pode ocorrer através da utilizacdo da inteligéncia artificial. Antes de adentrar nestas
discussoes, todavia, é necessario estabelecer algumas conceituacoes.

O termo “inteligéncia artificial” foi cunhado por John McCarthy, pesquisador de
Stanford, em 1956, onde ele considerou que “um programa de computador poderia ser
considerado Al se fosse capaz de fazer algo que normalmente atrelamos a inteligéncia
dos seres humanos” (MAGRANI, 2019, p. 51).

Alan Turing ¢ considerado o pai da inteligéncia artificial, pois criou o “teste de
Turing” a partir do seu artigo “Computing Machinery and Intelligence”, onde ele se
concentrou no conceito de uma maquina inteligente. O teste de Turing € realizado da
seguinte maneira:

Trata-se essencialmente de um jogo com trés participantes: dois humanos e um
computador. O avaliador, um humano, faz perguntas abertas aos outros dois
(um humano, um computador) com o objetivo de determinar qual deles é o
humano. Se o avaliador ndo puder fazer esta distin¢do, presume-se que 0
computador é inteligente. [...] O que € genial nesse conceito é que ndo ha
necessidade de verificar se a maquina realmente sabe de algo, é autoconsciente
ou mesmo se estd correta. Em vez disso, o teste de Turing indica que uma

maquina pode processar grandes quantidades de informacdes, interpretar a fala
e comunicar-se com seres humanos (TAULLI, 2020, p. 17).

Conceituar inteligéncia artificial, porém, ndo é uma tarefa facil, pois ela engloba
diversas &reas e diversos significados. No entanto, € possivel dizer que a inteligéncia

artificial consistiria na “confeccdo de maquinas como capacidade de aprender sendo estes
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programados previamente”, assim como elas também fazem “uso de algoritmos bem
elaborados e complexos que proporcionem a tomada de decisbes, especulacbes e até
interagdes baseadas nos dados fornecidos” (DAMASCENO, VASCONCELOS, 2018).

Destaca-se ainda que existem dois tipos de inteligéncia artificial: a “Al forte” ou
“Al geral”, que ¢ aquela verdadeiramente capaz de simular o raciocinio humano, e a “Al
fraca” ou “Al limitada”, que sdo projetadas para tarefas especificas e predeterminadas
(MAGRANI, 2019, p. 51).

Quem trouxe esses conceitos de “IA forte” e “IA fraca” foi o filésofo John Searle.
A 1A forte seria aquela que observamos nos filmes de fic¢do cientifica, poucas empresas
se dedicando a ela, como a DeepMind, do Google. Ja a IA fraca é aquela com tarefas
especificas, como a Siri (Apple) e Alexa (Amazon) (TAULLI, 2020, p. 19).

A aplicacdo das inteligéncias artificiais (1As) divide-se em trés: Machine
Learning, Deep Learning e Natural Learning Processing. Para melhor entendimento,

transcreve-se o seguinte trecho:

Dentre as areas de aplicagdo da IA, o Machine Learning certamente é a mais
utilizada. Permite o desenvolvimento de sistemas com habilidades para
aprender e aprimorar conhecimentos através de experiéncias sem que tenham
sido programados para tal finalidade. Isso significa os sistemas séo capacitados
para detectar e entender e aprender com os dados que analisa. J4 a tecnologia
que move a Natural Language Processing possibilita que os computadores
possam analisar, entender e concluir com base na fala. Em sendo assim, as
tradugBes, analises [sic] de sentimentos, dentre outras, sdo o0 espectro de suas
aplicacOes. Por fim, o Deep Learning encontra-se num nivel mais sofisticado.
Sua capacidade engloba a percepcéo e a assimilagdo de maltiplos e complexos
comportamentos e padroes. De forma intuitiva, o sistema descobre taticas para
solucéo dos problemas que talvez o talento humano tenha levado muito tempo
para aperfeicoar. A partir dessa percepcdo, 0 sistema esta apto a apresentar
resultados para inumeras tarefas, inclusive as relacionadas ao direito,
assemelhando-se com extrema precisdo com aquelas tarefas desempenhadas
pelos seres humanos (TACCA e ROCHA, 2018).

As duas principais categorias sdo a Machine Learning e a Deep Learning. Essa
diferenciacdo das areas de aplicacdo da inteligéncia artificial pode ser observada na

seguinte figura:
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FIGURA 2 — Viséo de alto nivel dos principais componentes do mundo da 1A

Inteligénda artificial

Machine learning

Deep learning

Fonte: Taulli (2020, p. 35)

E importante destacar que, dentro da machine learning, existem variadas
modalidades, sendo que uma delas é o aprendizado supervisionado, onde ha a supervisao
de uma pessoa humana que ajuda na classificacdo dos dados, e outra é o aprendizado nédo
supervisionado, onde ndo ha a supervisdo humana, e a inteligéncia artificial tem que lidar
com os dados brutos (FREITAS, FREITAS, 2020, p. 31).

Estabelecidas estas conceituacdes iniciais, destaca-se que, nos Ultimos tempos, a
discussdo sobre a utilizacdo da inteligéncia artificial no sistema juridico, em especial nas
decis0es judiciais, tem ganhado muita forga e sido muito discutida, sob o pretexto de uma
maior efetividade na prestacédo jurisdicional, sendo apontado muitas vezes como uma
“resposta” para a demora no tempo dos processos.

No entanto, esta ideia merece algumas observacGes, uma vez que ndo se pode
permitir a andlise preditiva’ em processos administrativos ou judiciais, e existem
principios que devem ser observados, como transparéncia, ndo discriminagéo e controle

do usuério, além de outras diretrizes. Torna-se necessaria a observacdo de que “a

7 “Neste contexto, a analise preditiva ¢ uma abordagem popular para obter informagdes e padrdes sobre os
dados e criar modelos preditivos. A anélise preditiva visa aproveitar os dados do passado para obter
informacdes em tempo real e prever eventos futuros. Na préatica, a analise preditiva esta na intersecao
entre a estatistica, matematica e ciéncia da computagao, que, em sua influéncia, pode ser aplicada para
obter insights e ganhos em diferentes aplicagdes” (BARDALL, FREITAS, 2019, p. 110).
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influéncia crescente da ciéncia de dados na esfera legal, por meio de modelos preditivos
ou da mineracdo de textos, modifica o estilo de praticar e precificar a atividade juridica e
a soluc¢do de conflitos” (FREITAS, FREITAS, 2020, p. 40).
Uma das questdes e diretrizes da inteligéncia artificial que talvez mais mereca
nossa atengdo é a transparéncia ativa e passiva da decisdo algoritmica, para que
a gente possa desvendar a sequéncia dos seus passos légicos. Junto a elas, é
importante que esteja relacionado o principio da motivagdo 'explicita, clara e
congruente’, para que ndo se subestime o black box effect, o qual “pode levar

o0 sistema da méaquina a ser tdo estritamente fechado a ponto de se tornar
incompreensivel e insindicavel” (FREITAS; FREITAS, 2020, p. 79).

Em geral, na programacao tradicional, é possivel analisar o conjunto de regras que
fizeram a construcdo de um software ou de que modo foi possivel chegar aquela
conclusdo através do processamento de casos isolados, de modo que é possivel interpretar
seu cddigo-fonte (ALVES; ANDRADE, 2021, p. 12). Todavia, nem sempre isso é
possivel.

Quando ndo é possivel vislumbrar com exatiddo como ocorreu 0 processo
decisério por tras daquele output, fala-se que o algoritmo “opaco”, constituindo uma
verdadeira “caixa-preta”, ja que ele ndo consegue fornecer explicagdes que sejam
compreensiveis a um ser humano. Isso ocorre naquelas situacdes em que os algoritmos
incorporam o aprendizado das méaquinas, sem explicar como se chegou aquela predicao,
como ocorre nos casos das random forests® (ALVES; ANDRADE, 2021, p. 13).

Essa incapacidade de se entender os dados de entrada (input) e dados de saida
(output) nos sistemas de inteligéncia artificial possibilita tornar a inteligéncia artificial
uma “caixa-preta”, para as quais torna-S€ muito preocupante entregar decisdes cruciais,
pois a “cadeia de raciocinio permanece oculta, podendo encobrir falhas ou vieses
discriminatérios” (ALVES; ANDRADE, 2021, p. 13). E importante destacar que “Desde

sempre, 0s vieses condicionam, moldam e impelem a tomada da decisdo, nas historias

8 “Random forests (em portugués: “florestas aleatorias”) sdo versdes mais avangadas das 4rvores de deciso.
Consistem em agrupar grande nimero de arvores relativamente ndo correlacionadas, cuja previsao
“coletiva” sera mais precisa que qualquer uma de suas previsdes individuais.” (ALVES, ANDRADE,
2021, p. 12).
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das civilizagdes” (FREITAS; FREITAS, 2020, p. 93), ndo sendo uma novidade, mas
havendo uma exponencialidade disso em razdo da comunicacao tecnologica;

N&o faltam exemplos de casos de discriminacdo algoritmica que envolvem
racismo. Apenas, para mencionar alguns exemplos, pode ser citado o caso do sistema de
inteligéncia artificial denominado COMPAS (Correctional Offender Management
Profiling for Alternative Sanctions), utilizado pelos Estados Unidos, que era utilizado
para avaliar o risco de reincidéncia dos acusados nos EUA, o qual apresenta resultados
que podem ser considerados discriminatorios, pois havia distingao entre os réus brancos
e 0s réus negros (ALVES, 2020, p. 42).

Outro exemplo de viés discriminatorio racista que se pode relatar é retratado no
documentério Coded Bias, da diretora Shalini Kantayya, que retrata o caso da
programadora negra Joy Buolamwini, cientista de computagdo do MIT (Instituto de
Tecnologia de Massachusetts), que ndo tinha a sua pele negra reconhecida pelos
algoritmos de reconhecimento facial, demonstrando o viés racista do algoritmo
(NETFLIX, 2020).

E, certamente, essa discriminacdo é agravada em relacdo as mulheres negras.
Segundo uma pesquisa realizada pela University of Southampton, no Brasil, as mulheres
negras de classe média, com ensino superior completo e na faixa etaria de 20 a 35 anos,
representam 81% das vitimas de racismo no Facebook (TRINDADE, 2018, p. 3).

Nessa mesma pesquisa, se constatou que, em 65,6% dos casos, quem se engaja na
pratica de disseminacdo de intolerancia racial, sdo predominantemente homens na faixa
etaria de 20 e poucos anos (TRINDADE, 2018, p. 3).

Outro exemplo que se pode citar aqui de é a pesquisa realizada por Fernanda
Carrera e Denise Carvalho em banco de imagens (Getty Imagens, Shutterstock, Stock
Photos) para comprovar possiveis vieses discriminatdrios e racistas nos seus mecanismos
de buscas. Por meio dessa pesquisa, as autoras compararam mais de 2500 imagens e
constataram que as mulheres negras sdo mais representadas sozinhas com os seus filhos
do que as mulheres brancas e que a pesquisa por “Family”, em sua maioria, representa

familias brancas, demonstrando que o algoritmo considera a branquitude como sendo a
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norma, e assim havendo uma racializacdo no algoritmo (CARRERA, CARVALHO,
2019).

N&o se quer aqui dizer que ndo se deva utilizar a inteligéncia artificial para
incrementar o sistema juridico e talvez até melhoré-lo, mas sim que é imprescindiveis
uma fiscalizacdo e um controle sob esta utilizacdo, para evitar a violacdo de direitos
fundamentais e, por consequéncia, evitar a violacdo da democracia substancial. E
preocupante que uma instituicdo de garantia secundaria - o Poder Judiciario - possa vir a
usar recursos que proferem suas decisdes sem que seja possivel entender o processo
I6gico de tomada de decisdo, razdo pela qual precisamos estar atentos.

Dentro desta perspectiva, € possivel perceber que a massiva utilizacdo da
inteligéncia artificial acarreta riscos e ameacas a democracia substancial, em especial no
tocante aos direitos individuais e, portanto, na democracia liberal.

Contudo, quando se analisa a questdo da “caixa-preta” algoritmica e seu reflexo
no feminismo interseccional, hd uma possivel violagdo a democracia liberal, pois ha a
possibilidade de viola¢des de direitos individuais, atravées de discriminacdes, por meio de
algoritmos que muitas vezes sequer entendemos, devido a sua opacidade. Portanto, é
fundamental que fungdes de governo e fungdes de garantia, assim como suas instituicoes,

estejam atentas a estas questdes para garantir que estas discriminagdes ndo ocorram.

5 CONSIDERACOES FINAIS

No presente artigo, foi visualizado que a democracia apresenta uma dimensao
formal, que se preocupa com a igualdade formal, e a uma dimensdo material, que se
preocupa com a igualdade material.

A democracia formal ainda é representada pelas dimensdes econdmica e politica,
de modo que fundamentada tanto na representacdo politica, quanto na autodeterminagédo
das pessoas.

A democracia substancial, por sua vez, possui a dimensdo liberal e a dimenséo

social. Na democracia social, ha a preocupacdo com a realizacao e direitos sociais e,
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portanto, com a reducdo das desigualdades materiais. J&, na democracia liberal, ha uma
preocupacdo com o respeito e a protecdo das diferencas pessoais e € 0 ponto central que
0 artigo se deteve.

Com o avanco tecnoldgico dos tltimos tempos, ha um risco de que a desigualdade
das liberdades privadas se aprofunde, trazendo inclusive repercussdes para a liberdade
publica, eis que a vida privada passa a estar diretamente conectada com a vida global.

E é nesse ponto que € essencial o estudo do feminismo interseccional, pois o
feminismo deve ser para todas as mulheres e, além disso, as mulheres ndo-brancas sofrem
uma discriminag&o interseccional, pois estdo submetidas a diferentes tipos de opresséo.

No mundo digital, que nao deixa de ser, em certa parte, uma reproducdo do mundo
fisico, estas formas de discriminacdo interseccional também se encontram presentes,
representando assim um risco a democracia substancial liberal.

E importante saber que existem vérias formas de utilizagio da inteligéncia
artificial e, em alguns casos, pode ocorrer o que se chama de “caixa-preta” algoritmica,
que é 0 que acontece quando ocorre a opacidade do algoritmo, que ndo fornece
explicacGes compreensiveis a um ser humano.

Desse modo, entende-se que a “caixa-preta” algoritmica da inteligéncia artificial
pode representar uma ameaca a democracia substancial liberal e refletir diretamente no
feminismo interseccional, em especial, quando se fala em aprendizado nédo
supervisionado de maquinas.

Essa preocupacdo torna-se ainda mais relevante quando uma instituicdo de
garantia secundaria — o Poder Judiciario — pretende utilizar algoritmos em seu sistema
para “melhora-lo”. Nao ha davidas que este sistema pode auxiliar a otimizar a prestagao
jurisdicional, no entanto, esta utilizacdo deve ser feita com muita cautela e cuidado, e sem
deslumbramento. E essencial que haja uma governanca desses algoritmos e que seja
possivel compreendé-los.

Ao final, conclui-se que a transparéncia dos algoritmos é fundamental para que
se evite discriminagdo algoritmica, assim se evitando a sua “opacidade”, e parece ser a

melhor forma de ndo atentarmos contra a democracia substancial liberal.
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